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1 Préambule 
 
Les visualisations d’écrans de ce manuel ont été réalisées en anglais. Vous pouvez configurer votre 
interface dans la langue de votre choix. 
 
 

2 Prérequis 
 
Le Track&Trace est une interface de type « web based » nécessitant un ordinateur connecté à internet sur 
lequel sont installés :  
 

� Internet Explorer (version 7 ou supérieure) : www.microsoft.com 
� Java : www.java.com 
� Adobe Flash Player : www.adobe.com 
� Bande passante de 500kb/s par session 

 
 

3 Définitions 
 
Certains termes utilisés dans ce document ont un sens bien précis dans le cadre de l’interface du 
Track&Trace. 

- Statut : Les statuts sont communs à tous les projets et sont relatifs au positionnement GPS des 
appareils installés dans les véhicules, qu’ils soient DBB ou mobile. Ces statuts sont représentés sur 
la carte par un triangle de couleur et sont au nombre de quatre :  

o  STOPPED : le véhicule est à l’arrêt,  

o  DRIVING : le véhicule est en mouvement,  

o  NO GPS : l’appareil communique avec le serveur, mais ne capte pas de signal GPS.  

o  OFFLINE : l’appareil ne communique pas avec le serveur. 
 
- Statut d’application : Ces statuts sont propres à chaque projet et sont représentés sur la carte par un 

rond de couleur . Ces statuts peuvent être définis par le mobile ou bien par la DBB.  
Pour un mobile, on pourrait avoir les statuts suivant, par exemple : 

o En route vers un chargement 
o En train de charger 
o En réparation  
o En repos 

On peut en imaginer bien d’autres. 
 

- Evènement d’application : Ces évènements sont propres à chaque projet et sont indépendants des 
statuts d’application. Par contre ils peuvent, suivant la configuration choisie, généré un statut 
d’application. Ces évènements, pour une DBB munie d’un contact de porte par exemple, peuvent 
être: 

o Porte ouverte 
o Porte fermée 

Toute une gamme d’évènements d’application peuvent être remontés, pour plus de détails, veuillez 
contacter Ubidata. 
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4 Login 
 
Ouvrez votre browser et allez sur : live.ubidata.com 
Indiquez votre Nom d’utilisateur et votre mot de passe ensuite cliquer sur Login. 
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5 Page d’accueil 
 
Après votre login, la page d’accueil du Track&Trace apparait. 
La carte s’ouvre de telle manière à couvrir l’ensemble de votre flotte. 
 
 
 

 
 

 
 
 

6 Configuration 
 

 
 
Vous pouvez configurer votre interface :  

� Distances en kilomètres ou miles 
� Langue des menus 
� Menu ouvert par défaut au démarrage 
� Flux RSS des messages et des alertes 
� Documentation sur le « track and trace » 

en français en néerlandais et en anglais 
 
 
  

Menus déroulants de navigation 

Accès aux alertes et messages 

Cartographie dynamique 

Déconnexion et menu de configuration 

Menu de navigation cartographique 

Accès au menu de configuration (en haut à droite) 
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6.1 Configuration RSS et pop-up notifier 
Il est possible d’ajouter les flux RSS à n’importe quel lecteur compatible avec le format RSS. Néanmoins 
nous recommandons le lecteur « Feed Notifier » (http://www.feednotifier.com). Ce logiciel permet de 
montrer un pop-up lors de la réception d’un nouveau message ou d’une alerte. Il est donc possible d’être 
averti de la réception d’un message ou d’une alerte même si le Track and Trace n’est pas visible.  
 
Le téléchargement de Feed Notifier se fait ici : http://www.feednotifier.com/download/. L’installation se fait 
en suivant la procédure par défaut. Une fois le logiciel installé et démarré, une nouvelle icône apparaît dans 

la barre des tâches de windows . Un flux est configuré par défaut, il est conseillé de supprimer ce flux. 
 
Ensuite il faut ajouter le (ou les) flux à Feed Notifier , pour cela veuillez suivre la procédure suivante : 
 
1°) A partir de la page de configuration, sélectionner le texte de l’URL dans la textbox du feed RSS souhaité. 
Ensuite via un CTRL+C, copier le contenu vers le clipboard. 

 

2°) Faire un clic droit sur l’icône  dans la barre des tâches de windows 
3°) Cliquer sur Add Feed. Une fenêtre s’ouvre vous permettant d’encoder l’URL du flux RSS. 
 

 
 

4°) Le champ Feed URL est en principe déjà rempli. Si ce n’est pas le cas, faites un CTRL-V dans le champ. 
Cliquer ensuite sur Next. 
5°) La fenêtre de configuration du flux s’ouvre. A ce stade, nous vous conseillons de ne changer que la 
fréquence de mise à jour (Polling Interval) et de mettre à 1 minute. 
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6°) A partir de maintenant Feed Notifier vous avertira par un pop-up de la réception d’un message ou d’une 
alerte.   
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7 Administration 
 
En cliquant sur administration, un menu déroulant apparait. 
 
NB : en fonction des solutions de télématique installées, certaines options ne sont pas applicables  
 

 

 

Création et gestion des accès utilisateurs 
Gestion des unités de télématiques et des groupes 
Gestion des Points d’Intérêts 
Gestion des zones de géofencing 
Gestion des zones de corridorfencing 
Création des alertes 
Création d’accès pour tiers 
Gestion des listes pour « Mobile Framework »  
Gestion des utilisateurs et codes d’identification pour « Mobile 
Framework » 
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7.1 Création et gestion des accès utilisateurs 
 
Via ce menu vous avez la possibilité de créer différents utilisateurs avec différents niveaux d’accès. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
  

Accès Complet (Administrateur) 

Ou accès limité à la sélection 

Liste des utilisateurs actifs 

Accès à votre menu spécifique (sur mesure) 
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7.2 Gestion des unités télématiques et groupes 
 
 

 
 
 
 
 

Modification des données de base  
 
Ce menu vous permet de modifier les données (le nom par exemple) pour un véhicule (ou PDA) ou de 
l’affecter à un ou plusieurs autres groupes 

 

Liste des groupes existants 

Véhicules (ou PDA’s) du 
groupe sélectionné Modification des données de base 

Affectation à un groupe 

Km du véhicule à l’installation 



Experts in Telematics, Fleet Management & Mobile Sol utions  

 Tél: +32-2-242.82.89 Fax: +32-2-215.40.27 Email:   info@ubidata.com web:   www.ubidata.com 
Bd Louis Schmidt 87 7ème étage – 1040 Brussels - Belgium  

Page 12 / 60 

7.3 Gestion des Points d’Intérêts (Points of intere st : POI) 
 
Les Points d’Intérêts vous permettent de faire ressortir des adresses importantes. Les POI peuvent être les 
adresses des clients, des filiales, des fournisseurs ou tout autre élément que vous souhaitez faire apparaitre 
sur la carte. 
Si vous avez de nombreux POI à placer sur la carte, vous pouvez envoyer un fichier excel vers Ubidata afin 
de prévoir une intégration automatique. 
 
 
Menu POI 
 

 
 
Création d’un POI 

 
 
 
 
 

Liste des POI déjà créés 

Nom, Texte descriptif et éventuellement 
une image (icone sur carte) 

Méthode de création du POI 

Options d’affichage sur la carte du POI 



Experts in Telematics, Fleet Management & Mobile Sol utions  

 Tél: +32-2-242.82.89 Fax: +32-2-215.40.27 Email:   info@ubidata.com web:   www.ubidata.com 
Bd Louis Schmidt 87 7ème étage – 1040 Brussels - Belgium  

Page 13 / 60 

 
Différentes méthodes sont disponibles afin de créer un POI  
 

� Encodage de l’adresse 
� Encodage des coordonnées GPS (Altitude/Longitude ou Degrés/Minutes/Secondes) 
� Sélection directe d’un point sur la carte 

 

 
 
Le point se sélectionne via le clic droit de la souris (figuré par le drapeau sur la carte) et vous sauvez ensuite 
le POI. 
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7.4 Gestion des zones de géofencing 
 
Les zones géofencing vous permettent de créer des zones géographiques afin de détecter les véhicules 
entrants, sortants ou même restants dans ces zones. 
 

 
 
Deux méthodes de création sont possibles 

� Création de cercles 
� Création de polygones 

 
Création de cercles 

 
 
Différentes méthodes sont disponibles afin de positionner le centre du cercle de la zone :  
 

� Encodage de l’adresse 
� Encodage des coordonnées GPS (Altitude/Longitude ou Degrés/Minutes/Secondes) 
� Sélection directe d’un point sur la carte  (idem création d’un Point d’Intérêt) 

Liste zones géofencing déjà créées 

Nom et référence éventuelle de la zone 

Rayon en mètre de la zone 

Sélection du centre du cercle 

Option de visualisation du cercle sur la carte 
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Création de polygone 
 
Il est possible de créer des zones en forme de polygone et ce afin de délimiter exactement une zone 
géographique (un parking, un pays .. etc) 
 

 
 
 

Dessin du polygone 

 
 
Le dessin du polygone s’effectue directement sur la carte. Via le clic droit de la souris, vous sélectionnez un 
point de départ. Ensuite, toujours via le clic droit, vous sélectionnez le deuxième point du polygone. Dès 
l’apparition d’une ligne noire entre ces deux points, vous pouvez sélectionner le point suivant. Lorsque le 
polygone est dessiné, vous cliquez sur Save Point afin de sauvegarder la zone géofencing dessinée. 
 

Nom et référence éventuelle de la zone 

Option de visualisation du polygone sur la carte 

Dessin du polygone directement sur la carte 

Point de départ 
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7.5 Gestion des zones de corridorfencing 
 
La création de corridors permet de suivre précisément l’itinéraire d’un véhicule en s’assurant qu’un véhicule 
reste bien sur une route définie. 
 

 
 
 

 
 
 
 

Liste zones de corridors déjà créées 

Nom et référence éventuelle du corridor 

Largeur du corridor 

Création du corridor directement sur la carte 
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Via le clic droit de la souris vous sélectionnez le point de départ (aiguille rouge sur la carte). Ensuite vous 
sélectionnez les points suivants du corridor. La zone du corridor se dessine en rouge sur la carte. Via le 
bouton Save Point, vous sauvegardez votre corridor. 
 
 
  

Point de départ 

Dessin du corridor 
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7.6 Création des alertes 
 
L’interface Track&Trace permet de créer des règles d’alerte et de recevoir des messages d’alerte en temps 
réel. 
 

 
 
 
Via le bouton New Rule, vous entrez dans le processus de création d’une alerte 
 
Etape 1 : définition de la cible 
 
Les alertes peuvent porter soit sur un groupe, soit sur un appareil ou même sur l’ensemble du parc. 
 
 

 
 
 
 
 

Liste des alertes actives 
Modification ou suppression d’une alerte 

Résumé du type d’alerte 
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Etape 2 : Sélection de la période de validité de l’ alerte 
 

 
 
 
Dans cet exemple l’alerte sera valable du 28/06/2010 au 09/03/2011 et ce du lundi au vendredi entre 08h00 
et 18h00. 
 
 
Etape 3 : Encodage des destinataires 
 
Différentes méthodes sont possibles afin de faire parvenir les alarmes aux destinataires : 
 

� Via l’interface Track&Trace : choix par défaut. Les alarmes sont systématiquement affichées dans 
l’interface Track&Trace. Si vous cliquez directement sur l’étape 4, seule cette méthode sera active. 

� Via l’envoi d’un email à un ou plusieurs destinataires (exemple : nicolas@ubidata.com; 
mathieu@ubidata.com) 

� Via l’envoi d’un SMS (soumis à l’acquisition préalable d’un pack SMS) : numéroGSM(avec 
préfice)@ubidatasms.be  (exemple : +3247560066@ubidatasms.be) 

� La combinaison entre Email et SMS est possible (exemple : nicolas@ubidata.com; 
+32475600666@ubidatasms.be) 

� Via WebServices 
 
 

Sélection des dates 

Sélection des jours de la semaine 

Sélection des heures de la journée 



Experts in Telematics, Fleet Management & Mobile Sol utions  

 Tél: +32-2-242.82.89 Fax: +32-2-215.40.27 Email:   info@ubidata.com web:   www.ubidata.com 
Bd Louis Schmidt 87 7ème étage – 1040 Brussels - Belgium  

Page 20 / 60 

 
 
 
Etape 4 : Sélection du type d’alerte 
 
Sélectionnez le type d’alerte souhaité. Il est à noter que le nombre de type d’alerte peut varier en fonction 
des solutions de télématique installées. 
 

 

Envoi via email et/ou sms 

Sélection de la langue du message 

Via WebService 

Avec option « Monitoring des températures » 

Avec option « Sonde de carburant » 

Via données CAN-bus en fonction du véhicule 
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Etape 5 : Détermination des paramètres de l’alerte 
 
 
Après avoir sélectionné le type d’alerte, il faut déterminer les paramètres de celle-ci. 
Dans l’exemple : alerte pour un véhicule entrant dans la zone géofencing « Ubidata ». 
 

 
 
 
Terminez la création de l’alerte en cliquant sur Create. 
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7.7 Création d’accès pour tiers 
 
Vous avez la possibilité de donner un accès temporaire limité (en mode passif) à un client ou à un collègue 
afin de suivre un véhicule. La personne recevant l’accès doit cliquer sur le lien contenu dans le corps du mail 
que le système lui a envoyé. 
 

 
 
 
 
 
  

Nom du véhicule à suivre 

Période du suivi 

Adresse email du « tiers » 

Cliquez sur « envoyer » 
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7.8 Gestion des listes pour Mobile Framework 
 
Ce menu permet de gérer à distance les différentes listes de messages que le personnel mobile doit 
encoder pour une activité donnée. 
Une table de traduction est prévue lors de l’encodage des listes afin que tant le personnel mobile que le 
dispatcheur reçoivent les messages dans leur propre langue. 
Dans l’exemple : les différents choix possible lorsque le personnel mobile sélectionne le statut 
« waiting » afin de donner une information précise sur la raison de ce statut. 
 

 
 
 
 
 
  

Sélection d’une liste 

Table de traduction 
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7.9 Gestion des utilisateurs et codes d’identificat ion pour « Mobile 
Framework » 

 
Ce menu permet de créer ou de supprimer des utilisateurs du « Mobile Framework » ainsi que de gérer les 
mots de passe d’accès. 
 

 
 
 
  

Nom d’un utilisateur 
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8 Dispatching 
 
En cliquant sur Dispatching, un menu déroulant apparait. 
Ce menu permet de suivre en temps réel votre flotte de véhicules et l’activité des chauffeurs 
 

 

 

 

Visualisation des alertes 
Carte dynamique (temps réel) 
Statuts des véhicules et/ou des chauffeurs 

Gestion des messages 

Suivi du planning des missions 
 
 

 
 
 
 

8.1 Visualisation des alertes 
 
Ce menu permet de consulter toutes les alertes indépendamment du fait de les avoir reçues via mail ou sms.  
Vous pouvez clôturer les alertes via le bouton Close. Les alertes clôturées restent visibles durant 24 heures. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
  

En gras lors de la réception d’alertes 

Rouge = non clôturée / Vert = clôturée 
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8.2 Carte dynamique 
 
Le menu Map vous permet d’avoir une visualisation complète, en temps réel, de l’ensemble (ou d’une partie) 
de votre flotte. Il est possible de naviguer dans la carte soit via le scroll de la souris, soit via les touches 
directionnelles du clavier ou encore en sélectionnant une partie de la carte (en déplaçant la souris avec le 
clic gauche enfoncé) 
 
 

 
 

Informations affichées 
 
Il est possible de modifier le détail des informations affichées en temps réel concernant les véhicules via le 

bouton  
 

 
 
Il est également possible de suivre un véhicule en particulier. Pour cela il faut cliquer sur le bouton « cible », 

ce dernier deviens alors orange , il ne suffit plus que de sélectionner un véhicule en cliquant sur le 
« treeview » ou en le sélectionnant dans la liste juste au-dessus du «  treeview ». Cela aura pour effet de 
zoomer sur le véhicule sélectionné. Lors du rafraichissement de la carte, la carte se centrera sur ce véhicule. 
De cette manière, il est possible de suivre un véhicule sans devoir le rechercher à chaque fois. Pour 
désactiver la fonction, il faut cliquer de nouveau sur le bouton cible et celui-ci redevient blanc, signe que le 
mode cible est désactivé. 
 

Vos groupes de véhicules (ou de PDA) 

Un véhicule 

Bouton configuration des informations affichées 

Nom et statut d’un véhicule (ou PDA) 

Possibilité d’afficher ou non un groupe (ou un véhicule) 

Bouton cible  
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Statut d’un véhicule (ou d’un PDA) 
 
La couleur de l’icône du véhicule en donne son statut (d’autres statuts sont possibles) : 
 

Vert  Roule 

Gris  A l’arrêt 

Jaune  Hors GPS 

Rouge  Off Line 

 
 
Zoom sur un véhicule 
 
En cliquant sur le nom d’un véhicule, la carte zoom sur celui-ci et sa position. 
 

 
 

 
Remarque 
 
Le clic droit de la souris sur la carte permet d’ouvrir une 
fenêtre Google Maps. Cette fonction permet une visualisation 
précise en 3D de la localisation. Cette option est valable dans 
tous les écrans de cartographie (rapports inclus). 
 
 
 
 
  

Le véhicule 

Données en temps réel du véhicule 
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8.3 Statuts des véhicules (et/ou des chauffeurs) 
 
Le menu statut permet une visualisation synthétique du statut des différents véhicules. 
 
 

 
 
 

8.4 Gestion des messages  
 
Ce menu est disponible dans une configuration avec le « Mobile Framework » 
Le menu de messagerie permet d’échanger en temps réel des messages entre la centrale et les chauffeurs. 
Ces messages peuvent être libres ou préenregistrés. 
Pour chaque message échangé, le dispatcheur reçoit la confirmation de la lecture du message par le 
chauffeur. 
Le dispatcheur est prévenu de l’arrivée d’un message venant d’un chauffeur par une alerte graphique. 
 
 

 

 
 
 
Un click soit sur l’enveloppe, soit sur Messenger dans le menu Dispatching ouvre l’interface de dialogue 
avec le chauffeur. 
 

Nom du véhicule 
Statut 

Deux messages sont arrivés 
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- Adresse formatée : Permet d’envoyer une adresse au chauffeur. Lors de la réception, ce dernier 
n’aura qu’à cliquer sur l’adresse pour que celle-ci soit encodée automatiquement dans son 
navigateur GPS. 
De cette manière il ne doit pas encoder l’adresse manuellement. 

 
- Les messages standards préenregistrés : Si un message identique est souvent envoyé par le 

dispatcher, celui-ci peut l’enregistrer dans les messages préenregistrés (voir ). peuvent être traduit 
automatiquement par une table de traduction (menu administration) afin d’être envoyés dans la 
langue du chauffeur. 

 
 

 
 
Permet de remplir les listes de sélection avec les mobiles (PDA) ou bien avec les chauffeurs. 

Sélection du chauffeur 

Derniers messages reçus 

Messages échangés : 
Rouge : pas encore lu par le chauffeur 
Bleu : lu par le chauffeur 
Vert : message du chauffeur 

Zone de texte libre 

Adresse Formatée 

Messages standards préenregistrés 
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Pour envoyer un message à une ou  plusieurs cibles, il faut, dans un premier temps, sélectionner la / les 
cible(s) grâce aux deux listes disponibles à cet effet (liste des mobiles ou chauffeurs et liste des 
groupes).Lorsque un élément est sélectionné dans une de ces deux listes, ce dernier s’ajoute dans la « texte 
box » juste en dessous. 
Deuxièmement, grâce à la souris (Ctrl + click gauche pour sélectionner plusieurs cibles), au clavier ou aux 
boutons de sélection, il faut sélectionner la / les cible(s) au(x)quelle(s) le message va être envoyé. 
Il ne reste plus qu’à cliquer sur le bouton « Envoyer à la sélection ». 
 
 
 
  

Liste des mobiles ou chauffeurs 
Liste des groupes 
de mobiles ou 
chauffeurs 

« Texte box » 

Boutons de sélection 
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8.5 Suivi des plannings des missions 
 
Ce menu est disponible dans une configuration avec le « Mobile Framework »  
Le menu planning vous donne une vue complète sur l’activité du chauffeur et sur le suivi des missions 
 

 

 
 
 
Vue  
 
En cliquant sur le document attaché, une fenêtre s’ouvre avec les détails de celui-ci : explications, photos, 
signature client .. etc 
 

Différentes vues possibles 

Sélection du nom du PDA ou du chauffeur 

Sélection de la date 

Trajet effectué 

Nom de la mission Statut de la mission Documents attachés : signature client, 
anomalies constatées, raison de l’attente 
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Vue graphique du planning 
 
L’onglet Graph permet d’avoir une vue graphique sur l’avancement du planning. 
 

 
 

 
 

  

Vitesse 

Gris : Temps d’arrêt 
Vert : Temps de conduite 

Statuts des missions : une 
couleur par statut 

Résumé des différents temps : 
conduite, arrêt, par statut 
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9 Reporting 
 
En cliquant sur Reporting, un menu déroulant apparait. 
Ce menu vous permet de tirer des rapports d’activité concernant votre flotte et/ou vos chauffeurs 
Ces rapports sont exportables via un tableau excel ou intégré automatiquement dans votre back-office 
(après le travail d’intégration effectué par Ubidata) 
NB : en fonction des solutions de télématique installées, ce menu peut être plus ou moins important.  
 

 

 
 
 
 
Rapport sur les positions d’un véhicule 
Rapport sur les arrêts d’un véhicule 
Rapport sur les excès de vitesses 
Rapport sur les statuts 
Rapport sur les statuts d’application  
Rapport journalier sur un véhicule 
Rapport d’activité hebdomadaire 
Rapport sur les distances parcourues 
Rapport sur l’ensemble de la flotte (ou groupe de véhicules) 
Rapport sur le passage près des Points d’intérêts 
Rapport sur le monitoring des températures 
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9.1 Rapport sur les positions d’un véhicule 
 
Ce rapport permet une visualisation détaillée des différentes positions d’un véhicule sur une période de 
temps. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Etape 1  : Sélection du véhicule via une liste déroulante 
Etape 2  : Sélection d’un jour et d’une heure de début et de fin pour le rapport 
Etape 3  : Sélection d’options éventuelles 

 
  

Etape 1 
 

Etape 2 
 

Etape 3 
 

Etape 4 
 

Trajet effectué 
 Départ 

 

Arrivée 
 Arrêts 

 

Export vers excel 
 

Position 
 

Vitesse
s 

Distance parcourue 
 

Adresse 
 

Indique l’adresse de 
chaque position 

Permet de filtrer les stops 
inférieurs au temps indiqué 

Rapport rapide : une position 
chaque 30 minutes 

Positions LBS (triangulation 
GSM) pour UBITrailerULP 
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Etape 4  : Cliquer sur Send 
 
En utilisant le scroll de la souris, vous pouvez faire défiler les positions. 
En cliquant sur le numéro de la position, la carte effectuera un zoom sur cette position. 
 
 
 
Légende de la carte : 

 
Départ 

 
Arrêt 

 
Arrivée 

 
Zoom d’une position 

 
Le rapport est exportable vers excel via le bouton export. 
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9.2 Rapport sur les arrêts d’un véhicule 
 
Permet de détecter les arrêts d’un véhicule. Chaque arrêt au moins égal au temps d’arrêt encodé est affiché 
sur la carte et détaillé dans la liste déroulante. 
 
 

 
 
 
 

  

Sélection du temps d’arrêt 

Position pendant l’arrêt 
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9.3 Rapport sur les excès de vitesses 
 
Permet de détecter les excès de vitesses. Chaque dépassement de la vitesse limite encodée est affiché sur 
la carte et détaillé dans la liste déroulante. 
 
 

 
 
 
 

  

Sélection de la vitesse limite 

Position au moment du dépassement de vitesse 
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9.4 Rapport des statuts 
 
Ce rapport permet de visualiser le changement de statuts d’un véhicule. Chaque changement de statut est 
positionné sur la carte et détaillé dans la liste déroulante. 
 
 

 
 
 
  

Sélection de la cible 
et de la date 
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9.5 Rapport des statuts d’applications 
 
Ce rapport permet de visualiser les changements de statut sur la carte et donc de détecter les endroits où le 
chauffeur a modifié son activité. Les changements de statut sont détaillés dans la liste déroulante et 
exportables vers Excel. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Sélection de la cible 
et de la date 

Lieu de modification du statut 

Indication sur le statut 
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9.6 Rapport journalier sur un véhicule 
 
Rapport permettant une analyse fine du parcours d’un véhicule.  
 
Day overview 
Via l’onglet Day overview chaque tronçon (entre deux arrêts) est détaillé dans la liste déroulante avec les 
informations suivantes : 

- La date et l’adresse du début de l’étape, ainsi que le(s) POI(s) et la / les zone(s) géofencing 
avoisinante(s). 

- La date et l’adresse de la fin de l’étape (pour les étapes de roulage), ainsi que le(s) POI(s) et la / les 
zone(s) géofencing avoisinante(s). 

- La durée de l’étape 
- La distance parcourue lors de l’étape 
- La distance totale depuis le début du trajet 
- La vitesse moyenne lors de l’étape 

 

 
 
 
  

Sélection de la cible 
et de la date 

Données complètes 
sur le parcours 

Résumé graphique 
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En cliquant sur un tronçon du parcours celui-ci s’affiche en surbrillance sur la carte : 
 

 
 
 
Graph 
 
Via l’onglet Graph, un résumé sous forme de graphique apparait. 
En cliquant sur un tronçon du parcours (en vert dans le graphique), celui-ci s’affiche en surbrillance sur la 
carte. 
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9.7 Rapport d’activités hebdomadaire 
 
Permet d’avoir un aperçu complet de l’activité d’un véhicule (ou d’un chauffeur) sur une semaine. 
Le scroll de la souris permet de faire défiler les jours de la semaine sélectionnée. 
 
 

 
 
 
  

Sélection de la cible 
et de la semaine 

Vitesse 
Vert : cible en mouvement 
Gris : arrêts 

Statuts d’application 

Résumé des différents temps : 
conduite, arrêt, par statut 
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9.8 Rapport sur les distances parcourues 
 
Ce rapport permet de comptabiliser les distances parcourues par un véhicule ou groupe de véhicules sur 
une période. 
 
 

 
 
 

  

Kilomètres cumulés sur la période 
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9.9 Rapport sur l’ensemble de la flotte (ou sur un groupe de véhicules) 
 
Ce rapport permet d’avoir une vision complète de votre flotte à un moment déterminé.  
Vous pouvez « remonter le temps » sur un maximum de un mois et prendre une photo précise de l’activité 
de l’ensemble de vos véhicules (ou chauffeurs). 
En cliquant sur le numéro de la ligne, la carte zoom sur le véhicule. 
 
 

 
 
 
  

Sélection de la dernière position  
reçue ou d’une date et heure précise 

Localisation et statut des véhicules 
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9.10 Rapport sur le passage près des Points d’Intér êts (POI) 
 
Ce rapport permet de visualiser les véhicules qui sont passés à proximité d’un POI.  
 
 

 
 
 
  

Sélection du POI 

Sélection véhicule, groupe ou chauffeur 

Sélection de la date 

Distance de passage 

Temps passé à proximité du POI 
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9.11 Rapport sur le monitoring des températures 
 
Ce rapport permet de visualiser la courbe de température dans le cas de remorques équipées de sondes, 
ainsi que les événements d’application, si ceux-ci remontent. 
En déplaçant le curseur le long de la courbe des températures ou des évènements d’applications, ceux-ci 
s’affichent dans le carré de couleur. 
 
 

 
 
Le nombre de courbe de température dépend du nombre de sondes installées dans la remorque. 
De même, le nombre de lignes d’évènements, dépend du nombre d’événements qui remontent. 
 
Lorsque les événements d’application remontent, ce rapport permet de corréler la température avec les 
différents évènements. 
 
Dans cet exemple, on peut comparer la température avec les ouvertures / fermetures de portes ainsi qu’avec 
le démarrage / arrêt du groupe frigo, ce qui permet d’expliquer les variations de la courbe de  températures. 
 
 
  

Sélection du véhicule 

T° sonde 1 
T° sonde 2 

Sélection des sondes 

Evénements d’application 
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9.12 Rapport sur l’utilisation des véhicules 
 
Ce rapport, permet d’afficher le temps passé dans chaque statut, ainsi que la distance parcourue entre deux 
dates sélectionnées. 
 
Dans cet exemple-ci, on peut remarquer que le véhicule « 01 » a fait 8064.8 km sur le mois de décembre, et 
pour se faire, a passé 5 jours à rouler et pratiquement 26 jours à l’arrêt. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Sélection du 
véhicule ou d’un 
groupe  

Sélection 
des dates 
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9.13 Rapport sur les authentifications des chauffeu rs 
 
Ce menu est disponible dans une configuration avec le « Mobile Framework » 
 
Ce rapport permet de visualiser les authentifications des chauffeurs, c’est-à-dire de savoir qui s’est connecté 
sur quel mobile avec les dates de début et de fin. 
Ce rapport affiche également la distance parcourue ainsi que l’index kilométrique du véhicule (pour l’index 
kilométrique, voir chapitre 7.2 gestion des unités télématiques et groupes) 
 
 

 
 
 
 
  

Sélection de un / tous les mobile(s) ou 
de un / tous les chauffeur(s) 

Sélection 
des dates 
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9.14 Rapport des distances parcourues par pays 
 
Ce rapport permet de visualiser la distance parcourue par le / les véhicule(s) dans chaque pays lors d’un 
trajet. 
 
 

 
 
 
 
 
  

Sélection de la période 

Sélection du véhicule  
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9.15 Rapport hebdomadaire pour les Get-it 
 
Rapport permettant une analyse fine du parcours d’un véhicule.  
 
Day overview 
Via l’onglet Day overview chaque tronçon (entre deux arrêts) est détaillé dans la liste déroulante, avec ces 
informations : 

- La date et l’adresse du début de l’étape, ainsi que le(s) POI(s) et la / les zone(s) géofencing 
avoisinante(s). 

- La date et l’adresse de la fin de l’étape (pour les périodes de roulage), ainsi que le(s) POI(s) et la / 
les zone(s) géofencing avoisinante(s). 

- La durée de l’étape 
- La distance parcourue lors de l’étape 
- La distance totale depuis le début du trajet 
- La vitesse moyenne lors de l’étape 

 
 

 
 
 
 
 
 
  

Données complètes 
sur le parcours 

Sélection de la cible 
et de la date 

Résumé des événements 
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En cliquant sur un tronçon du parcours celui-ci s’affiche en surbrillance sur la carte : 
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Graph 
 
Via l’onglet Graph Résumé des évènements : Cet onglet permet de visualiser tous les évènements survenus 
sur la Get-it. Ces évènements peuvent être des positions (GPS ou LBS), des changements de statut, des 
changements de statut d’application et la survenance d’évènements d’application. 
 

 
 
Cet onglet est utile pour vérifier en détails ce qu’il s’est passé sur la Get-it et qui pourraient ne pas apparaître 
dans l’onglet précédent. 
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9.16 Rapport sur les évènements d’applications 
 
Ce rapport permet de visualiser les évènements d’applications. Pour cela, il suffit de sélectionner une cible et 
un, plusieurs ou tous les évènements que l’on veut voir ainsi que la période. De plus on peut filtrer 
également sur la valeur associée à l’évènement (cette valeur n’est pas remplie pour tous les évènements). 
 
 

 
 
 
 

Sélection de la période 

Sélection de la cible  

Filtre sur le type d’évènements  

Filtre sur la valeur de l’évènement  
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9.17 Rapport sur les alertes 
 
Ce rapport permet de visualizer les alertes dans la passé. Il suffit pour cela de sélectionner une cible (un 
appareil, un groupe ou tous les appareils) et une période. Il existe aussi un filtre sur le type des alertes que 
l’on veut voir. La ligne sera en rouge si l’alerte n’a pas été « fermée » et en vert si elle l’a été.  
 
 

 
 
 
  

Sélection de la période 

Sélection de la cible  

Filtre sur le type d’évènements  



Experts in Telematics, Fleet Management & Mobile Sol utions  

 Tél: +32-2-242.82.89 Fax: +32-2-215.40.27 Email:   info@ubidata.com web:   www.ubidata.com 
Bd Louis Schmidt 87 7ème étage – 1040 Brussels - Belgium  

Page 55 / 60 

9.18 Rapport sur les photos 
 
Ce rapport permet de montrer les photos prises à partir des mobiles, pour ce faire, il faut sélectionner une 
cible (mobile ou chauffeur) et une période. 
 
 

 
 
 
 
  

Sélection de la période 

Sélection de la cible  
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9.19 Rapport des arrêts qui ne sont pas à proximité  d’un POI 
 
Ce rapport permet de visualiser les arrêts « non réglementaires » dans le cas où les arrêts 
« réglementaires » sont définis par un POI. Pour ce faire, il faut sélectionner une cible (appareil ou chauffeur) 
une période (un jour ou une semaine), un ou plusieurs POI, un rayon par rapport à ce POI et une durée 
minimum de l’arrêt.  
Ce rapport affichera alors tous les arrêts en dehors des zones définies par le POI et la distance. 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

Sélection de la période 

Sélection de la cible  

Sélection de la distance au POI 

Sélection des POIs  

Sélection de la durée minimum de l’arrêt  
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10 Menus « sur mesure » 
 
Suivant votre configuration, il est possible que vous ayez accès à des menus « sur mesure ». Ces menus 
comportent les éléments développés sur demandes.  
 
 

 
 
 

10.1 Menu « Reporting CAN » 
 
Si notre boitier télématique est connecté au CAN-bus du véhicule via un connecteur FMS. Notre interface 
permet de visualiser en temps réel les données du véhicule telles que ; consommation, freinage d’urgence, 
accélération, surrégime,  …..  
Ces données vous permettront d’avoir une analyse précise du comportement de vos chauffeurs (éco-
driving). 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
  

Consommation moyenne  
Vert = parfait 
Orange = à surveiller 
Rouge = sur consommation 
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10.2 Menu « Administration : Privacy Rules » 
 
Ce menu vous permet de gérer le respect de la vie privée des utilisateurs des véhicules. 
 
 

 
 

• En mode « travail » : les positions du véhicule s’affichent sur la carte et dans les rapports 
• En mode « privé » : les positions du véhicule ne s’affichent plus sur la carte, ni dans les rapports. 

Les alertes géofencing ne sont plus actives. Seul le nombre de kilomètres parcourus restent visibles 
afin, par exemple, de prévoir les entretiens des véhicules. Il est possible de réafficher la position du 
véhicule sur demande écrite vers UBIDATA (en cas de vol par exemple). 

 
 

 
 
 
Des règles vont vous permettent de faire passer un véhicule d’un mode à l’autre. 
Ces règles peuvent : 

• Etre fixes : déterminer de façon fixe les plages horaires entre travail et privé 
• Etre fonction de la décision du chauffeur : via un commutateur installé dans le véhicule, le chauffeur 

décide de passer en mode « privé » ou « travail ». Il est possible de créer des alertes sur le statut 
travail ou privé afin, par exemple, d’être prévenu si un chauffeur conserve le statut privé pendant les 
heures normales de travail. 

 
 
 
 
  

Boule jaune : Véhicule en mode privé 
Boule Verte : Véhicule en mode travail 
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11 F.A.Q d’utilisation 

11.1 Vous souhaitez vérifier quels véhicules ou cha uffeurs ont livré votre 
client. 

 
1) Placez sur la carte un Point d’Intérêts pour chaque adresse de vos clients. Cette étape n’est 

nécessaire qu’une seule fois. Si vous faites parvenir à Ubidata un fichier avec le nom et l’adresse 
(ou les coordonnées GPS) de vos clients, Ubidata peut automatiser cette tâche via un upload du 
fichier sur votre carte. 

2) Allez dans le menu Reporting / POI 
3) Sélectionnez votre client dans la zone POI 
4) Sélectionnez Device (ou Drivers) sur ALL 
5) Sélectionnez la date ou la semaine souhaitée 
6) Laissez la distance de contrôle à 500m 
7) Cliquez sur Send 

 
Vous obtenez un rapport vous renseignant sur les véhicules ou chauffeurs ayant séjourné près de votre 
client. 
 
 

11.2 Vous souhaitez savoir combien de temps votre c hauffeur est resté en 
moyenne sur une semaine chez votre client 

 
1) Placez sur la carte un Point d’Intérêts pour chaque adresse de vos clients. Cette étape n’est 

nécessaire qu’une seule fois. Si vous faites parvenir à Ubidata un fichier avec le nom et l’adresse 
(ou les coordonnées GPS) de vos clients, Ubidata peut automatiser cette tâche via un upload du 
fichier sur votre carte. 

2) Allez dans le menu Reporting / POI 
3) Sélectionnez votre client dans la zone POI 
4) Sélectionnez dans Device (ou Drivers) votre chauffeur 
5) Sélectionnez la semaine souhaitée 
6) Laissez la distance de contrôle à 500m 
7) Cliquez sur Send 
8) Exportez le fichier vers Excel 
9) Dans Excel utilisez la fonction average pour la colonne duration  

 
 

11.3 Vous souhaitez retrouver quel véhicule a eu un  accident le 20 novembre 
2010 à 16h00 rue Colonel Bourg, 1140 Bruxelles ? 

 
1) Allez dans le menu Reporting / Fleet 
2) Sélectionnez ALL 
3) Indiquez la date et l’heure : 20/12/2010  16h00 
4) Faites défiler la colonne Address afin de retrouver la bonne adresse. Si votre flotte est importante, 

vous pouvez exporter le fichier excel et procéder à une recherche (ou un filtre) dans la colonne 
adresse. 
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11.4 Vous souhaitez vous assurer que l’ensemble de vos véhicules sont 
rentrés dans votre parking pour chaque vendredi soi r à 20h00. 

 
1) Créez une zone géofencing incluant votre parking (cercle ou polygone) via le menu Administration / 

Geofencing Zone 
2) Créez une alerte via le menu Alert Rules 
3) Donnez un nom à l’alerte et sélectionnez ALL 
4) Spécifiez No end date 
5) Séléctionnez Days of week : Friday uniquement 
6) Mettez Time of day de 00 :00 à 20 :00 
7) Encodez éventuellement un destinataire 
8) Sélectionnez l’alerte : Detection of a vehicule not entering or not leaving a geofencing zone 
9) Sélectionnez votre zone géofencing Parking et le critère Not Entering 
10) Créez votre alerte 

 
 

11.5 Votre client souhaite suivre un transport impo rtant et être averti peu 
avant la livraison. 

 
1) Dans le menu Remote Access, sélectionnez votre véhicule, la date du transport et encoder l’adresse 

email de votre client. Celui-ci va recevoir un email avec un lien lui permettant de suivre votre 
véhicule sur la période mentionnée. 

2) Créez une zone géofencing autour de l’adresse de votre client via le menu Geofencing Zone 
3) Créez une alerte via le menu Alert rules. Dans la configuration de cette alerte : sélectionnez le 

véhicule, la date de la livraison, encodez l’adresse email de votre client, sélectionnez l’alerte 
Detection of a vehicule entering or leaving a geofencing zone, sélectionnez la zone de votre client, 
cochez entering. 

 
 


